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【参加者】

・大阪府福祉のまちづくり審議会 田中会長

・大阪府福祉のまちづくり審議会 西尾委員

・車いす使用者（電動） ３名

・介助者 ２名

・府職員 ６名

・イオン社員 ２名

田中会長に現地検証にご同行いただきアドバイスをいただいた。

【イオンモール大阪ドームシティの概要】

最寄り駅 大阪メトロ長堀鶴見緑地線 ドーム前千代崎駅 地下通路で直結約2分

建物概要 敷地面積 約28,000㎡ 延べ面積 約76,000㎡ 地上5階地下1階建て
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物販店舗
（日用雑貨）
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飲食店舗
（ファーストフード）

サービス店舗
（銀行）



物販店舗
（書店）

5



駐車場
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物販店舗（日用雑貨）

・通路の幅 80㎝の確保

・車椅子使用者の届く棚の高さ 120㎝程度

・筆談ボードはない

・会計は可能

・職員教育もできている
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物販店舗（書店）

90cm

70cm

書籍検索機

・通路幅は十分ある（80㎝以上）

・本が平置きなので、手が棚に
届かない（平置き棚の幅 60㎝）

・筆談ボードは設置

・書籍検索機に近づける

・会計は可能

・職員教育もできている
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飲食店舗（ファーストフード）

100cm

80cm

・テーブル下端より70㎝あれば、フットサポートが収まり
テーブルに近づける

・テーブル、椅子は移動でき、車椅子で着席できる

・会計は可能

・職員教育もできている

・注文もパネルが大きくわかりやすい
9



サービス店舗（銀行）

・フットサポートが当たって十分に近づけない
（テーブル奥行き27㎝）

・通路の幅は120㎝あり、十分

・各種筆談ボードが用意されている

・職員教育もできている
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車いす使用者用便房

・わかりやすい案内表示（ピクトサイン）

・「車いすトイレ」という表示（触知図あり）

・介護ベッド、オストメイト対応など多機能

・介護ベッド付き（縦型）

・十分な広さ（230㎝×240㎝）
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駐車場（車いす専用駐車場）

幅員3.5ｍ

・高さ2.3ｍ以上確保

・事前精算機により対応できる

・専用駐車場を利用したい場合の事前登録が
可能

・駐車場全350台のうち、車いす専用駐車場16台
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