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Step１　　架空の人物になって「聞き手」に話したいことを書いてください。
①人物の設定

a 性別

b 年齢

c 家族

d 趣味

e その他（あなたが考えたプロフィール）

②仕事の設定

ｆ あなたが考えた人物の仕事（具体的に書いてください）


ｇ その人物は仕事のどのようなところに魅力を感じ、やりがいを持っていますか。

ｈ 仕事上の悩みはどのようなことですか。

ｉ 聞き手に訴えたいこと、分かってほしいことはどのようなことですか。

Step2      a～iの事項をまとめて、架空の人物のライフストーリーを考えてください。a～i以外のことを追加しても構いません。ストーリーの中に、仕事に対するやりがい・仕事をしていて抱えている悩み・聞き手に分かってほしいこと（主訴）を必ず入れてください。
	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	



Step３     ワークを振り返ってみよう。

2人1組になり、「聞き手」と「話し手」にわかれて話をしたり、聴いたりしてみましょう。

「話し手」は5分程度で自分の考えたストーリーを話します。

「聞き手」は「傾聴」の姿勢で積極的に聴くようにしましょう。
聞き手の人は以下のことを記入しましょう。

① 話の内容をメモしましょう。

② 話の内容を要約して記入してください。そのあと「あなたの話の概略はこのようなことだと思いましたが、いかがですか」と質問してください。


③ 「話し手」が聴いて（理解して）ほしかったこと（＝主訴）は、どのようなことでしたか。


④ なぜ③のように思いましたか。理由を書いてください。


⑤ 「話し手」への意見や感想を書いてください。
５　コミュニケーション力 (自己表現 ＋ 聴く力)


話してみよう・聴いてみよう
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